Huéng Din Nop Pon Khiéu Nai Hainh Chanh theo Tiéu Dé VI ciia Pao
Luit Dan Quyén Niam 1964

Tiéu D& VI 1a mot phan cua Pao Luat Dan Quyén nim 1964, nghiém cAm phan biét déi xir dwa
trén co sé ching toc, mau da va ngudn gbe qudc gia trong cac chuong trinh va hoat dong nhan tai
trg cua lién bang hodc cac hinh thirc hd tro tai chanh lién bang khac. Cu thé, Tiéu Dé VI quy dinh
rang "[k]hong c6 bat ky nguoi ndo tai Hoa Ky bi loai trir tham gia, bi tur chéi cac loi ich hodc bi
phan biét di xur trong bat ky chuwong trinh hodc hoat dong nao nhan duoc hd tro tai chinh cua
Lién Bang, vi ly do ching toc, mau da hodc nguon gbe qudc gia". 42 U.S.C. § 2000d. Néu quy vi
tin minh bj loai trir tham gia, bi tir chdi quyén loi hay bi phan biét d6i xtr trong bat ky chuwong
trinh nao nhén tai trg' cta lién bang, quy vi co thé ndp don khiéu nai theo Tiéu Dé VI 1én vin
phong dan quyén thudc co quan lién bang da cung cip khoan hd tro tai chanh do.

Ai C6 Thé Nop Pon Khiéu Nai?
Tiéu DBé VI cam phan biét doi xir véi "[céc] cd nhan". Quy vi khong nhat thiét phai la cong dan
Hoa Ky méi dugc luat nay bao vé.

Théng Tin Can Cung Cip
Trong don khiéu nai theo Tiéu D& VI ndp lén co quan lién bang, quy vi can cho biét:
1. Thong tin lién lac cta quy vi (vi du: s dién thoai, dia chi).
a. Néu quy vi ndp thay mat ngudi khéac, hiy cho biét tén va thong tin lién lac cta
quy vi, cling nhu quan hé cua quy vi voi nguoi do.

2. Bén nhan hd tro tai chanh cta lién bang bi cdo budc c6 hanh vi phan biét.
a. (vi du: S& Giao Thong).

3. Noi dung mo ta hanh vi bi cho 1a phan biét keém ngay xay ra.
a. (vi du:).

4. Noi dung mo ta cho biét hanh vi bi cho 1a phan biét gay tac dong ti€u cuc cu thé nhu
thé nao.

a. Tac dong tiéu cuc 1a hau qua ty nhién cua hanh vi bi cho 1a phéan biét

b. (vi du:).

5. Noi dung md ta cach thirc tac dong tiéu cuc d6 anh huong khong can ximg dén mot ca
nhan hodc nhém nguoi dya trén mot trong nhing ti€u chi duge Tiu Pé VI bao vé (vi du:
ching tdc, mau da hay ngudn goc quéc gia).
a. Khong can xing 13 so sanh giita tac dong tiéu cuc ddi v6i nhom dugc bao vé véi
nhom khong dugce bao vé. Cao budc vé su khong can xtng chinh 1a méot yéu td can
thiét trong don khiéu nai.
b. (vi du:).

6. Phan mo ta ve bat ctr sy tra dlia nao ma quy vi cé thé da phai chiu (néu c6) do khiu nai
v¢€ hanh vi bi cho 1a phan biét doi xtr.



a. Tra diia 1a bat ky hanh ’dcf)ng bat 1oi nao do bén kia thuc hién vi quy vi da cdo
budc hanh vi phan bi¢t doi xu.

b. (vi du:).
7. Pon khiéu nai phai duoc ky tén va dé ngay.

Pon khiéu nai phai dugc ndp (tiép nhan) tai vin phong dan quyén clia co quan lién bang trong
vong 180 ngay ke tu khi xay ra hanh vi phén biét, du co quan dé co thé tu quy€t va ti€p nhan don
khiéu nai dugc ndp mudn hon. Thoi gian tot nhat dé ndp 1a trong vong 180 ngay.

Quy vi c6 thé dich than ndp don nay tai dia chi bén dudi, hodc goi don theo mau nay qua duong
buu dién vé:

City of Norwalk

Norwalk Transit System
Title VI Coordinator

12650 E. Imperial Highway
Norwalk, CA 90650

Ngoai quy trinh Khiéu Nai theo Tiéu Dé VI tai H¢ Thong Giao Thong Cong Cong Norwalk, quy
vi ¢6 theé ndp don khi€u nai lién quan t6i dich vu giao thong cong cdng theo Tiéu Bé VI Ién:

U.S. Department of Transportation
Federal Transit Administration

Office of Civil Rights, Region IX
201 Mission Street, Suite 1650

San Francisco, California 94105-1839



